1. Как подать заявление для получения лицензии?
Ответ: Заявление о предоставлении лицензии необходимо направлять на рассмотрение в ГЖИ Кузбасса только через портал Госуслуг www.gosuslugi.ru, где заполняется единая федеральная форма электронного документа.

2. Какой срок действия лицензии? 
Ответ: Лицензия на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами предоставляется сроком на пять лет. 

3. Нужно ли продлять лицензию?
Ответ: Срок действия лицензии продлевается по истечении 5 лет.

4. В какие сроки необходимо подать заявление о продлении срока действия лицензии?
Ответ: Управляющие компании должны подать заявление в ГЖИ Кузбасса о продлении лицензии не ранее 60 рабочих дней и не позднее 45 рабочих дней до дня истечения ее срока действия. Заявление можно направить на рассмотрение только через портал Госуслуг www.gosuslugi.ru, где заполняется единая федеральная форма электронного документа.

5. Какие требования предъявляются к соискателю лицензии при её получении?
Ответ: К соискателю лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами с учетом особенностей лицензирования предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, установленных Жилищным кодексом Российской Федерации, предъявляются лицензионные требования, предусмотренные пунктами 1 - 5, 6.3 части 1 статьи 193 Жилищного кодекса Российской Федерации.

6. Какие требования предъявляются к лицензиатам при продлении срока действия лицензии?
Ответ: Решение о продлении лицензии принимается лицензирующим органом при условии, что в результате проверки лицензиата установлено соблюдение срока подачи заявления о продлении срока действия лицензии, его соответствие лицензионным требованиям, предусмотренным пунктами 1 - 6.2 части 1 статьи 193 Жилищного кодекса Российской Федерации.
